
Aktivierung „Kontoauszug Online“ mit Bereitstellung im 
elektronischen Postkorb 

Stand: 29.06.2010     Seite 1 von 2 

Mit Kontoauszug Online bieten wir Ihnen die Möglichkeit, Ihre Kontoauszüge bequem und 
einfach zum Monatsultimo automatisch zu erhalten.  

Den Auszug stellen wir in Ihren elektronischen Postkorb als PDF-Datei bereit. Den Erhalt des 
Auszugs müssen Sie innerhalb von 10 Tagen nach Eingang über den Button „Quittieren“ 
bestätigen. Bitte beachten Sie unsere Informationen zum elektronischen Postkorb! 
 
Anleitung: 

• Öffnen Sie unsere Internetseite über: www.voba-rnh.de 
• Klicken Sie in der rechten Navigation auf „zum Konto-/Depot-Login“ 
• Melden Sie sich über Ihre VR-Kennung/Alias oder Ihrer Kontonummer und Ihrer 

persönlichen PIN an 
• Klicken Sie in der linken Navigation auf „Umsätze & Kontoauszüge“ 
• Klicken Sie auf die Karteikarte „Kontoauszüge“ 
• Klicken Sie auf „Zustellart Kontoauszüge ändern“ 

 

 

Im nächsten Fenster sehen Sie die Konten, welche umgestellt werden können. Bitte klicken Sie 
auf das Briefumschlagsymbol vor dem entsprechenden Konto. 

Hinweis: Wenn Sie die Option „Umstellung auf Kontoauszug Online“ wählen, können/müssen 
Sie die Auszüge manuell erstellen und jeden Auszug extra mittels TAN quittieren. Es erfolgt 
keine automatische Bereitstellung über den Postkorb.  
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Bitte beachten Sie die „Vereinbarung über den elektronischen Kontoauszug“. Wir 
empfehlen Ihnen, diese auszudrucken.  

 

Bestätigen Sie die Umstellung mit einer TAN. 

 

Für Fragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung. 

Support-Email: ebl@voba-rnh.de 
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